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Abréviations et terminologie

Veuillez trouver ci-dessous une liste des abréviations et des termes communément utilisés.

Abréviations ou terminologie Nom complet

Administrative Console ESSO-LM Administrative Console

Agent ESSO-LM Agent du Gestionnaire de connexions

FTU First Time Use Wizard (Assistant première utilisation)

ESSO-AM Oracle Enterprise Single Sign-on Authentication Manager

ESSO-ODE Oracle Enterprise Single Sign-on Anywhere

ESSO-PG Oracle Enterprise Single Sign-on Provisioning Gateway

ESSO-KM Oracle Enterprise Single Sign-on Kiosk Manager

ESSO-LM Oracle Enterprise Single Sign-on

ESSO-PR Oracle Enterprise Single Sign-on Password Reset
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À propos ESSO-KM

Oracle Enterprise Single Sign-on Kiosk Manager (ESSO-KM) offre une solution sécurisée, facile à
utiliser et à administrer, qui répond aux besoins de signature unique traditionnelle dans un
environnement de kiosques. ESSO-KM possède un agent côté client qui suspend ou ferme les
sessions inactives et interrompt toutes les applications de manière transparente.

ESSO-KM ne peut être fermé que par un administrateur.

Votre administrateur doit définir une synchronisation qui vous permettra d’ouvrir votre
propre session. Si vous employez ESSO-LM pour la première fois, un assistant de
première utilisation de ESSO-KM, l'Assistant d'installation ESSO-LM (FTU) apparaît.
Suivez les indications. Cliquez sur Aide si vous avez besoin d'assistance. Sélectionnez la
méthode d'authentification appropriée pour la principale méthode de connexion.

Pour afficher la table des matières du système d'aide, cliquez sur le bouton Afficher en
haut du côté gauche de la fenêtre d'aide.
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Gestionnaire de bureau

Gestionnaire de bureau est une boîte de dialogue de connexion qui gère les sessions ESSO-KM. Les
utilisateurs finaux peuvent démarrer et déverrouiller des sessions. Les administrateurs peuvent
mettre fin aux sessions, fermer, redémarrer et quitter ESSO-KM.

Gestionnaire de bureau contient les informations suivantes et propose les choix suivants :

Menu Administration
Cliquez sur le menu Administration en haut de Gestionnaire de bureau. Selon la configuration de
votre système, les options suivantes seront disponibles ou non.

Arrêter
l'ordinateur

Cette option ferme le kiosque. Une fenêtre de confirmation peut apparaître. Elle
vous demande si vous désirez vraiment arrêter cet ordinateur. Une boîte de
dialogue 'S'authentifier en tant qu'administrateur' peut vous demander de saisir
des justificatifs d'administrateur avant d'autoriser cette action.
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Redémarrer
l'ordinateur

Cette option redémarre le kiosque. Une fenêtre de confirmation peut apparaître.
Elle vous demande si vous désirez vraiment redémarrer cet ordinateur. Une boîte
de dialogue 'S'authentifier en tant qu'administrateur' peut vous demander de
saisir des justificatifs d'administrateur avant d'autoriser cette action.

Fermer les
sessions

Cette option permet aux administrateurs de mettre fin aux sessions actuellement
ouvertes. La boîte de dialogue d'authentification Fermer les sessions apparaît et
demande à l'administrateur de saisir ses justificatifs avant d'exécuter cette action.

Quitter Oracle
Enterprise
Single Sign-
on Kiosk
Manager

Cette option permet aux administrateurs de quitter ESSO-KM. La boîte de dialogue
S'authentifier en tant qu'administrateur s'ouvre et vous demande de saisir vos
justificatifs d'administrateur avant d'exécuter cette action.

Réinitialiser
le mot de
passe

Selon la configuration de votre système, cette option peut apparaître. Elle
déclenche l'application Web ESSO-PR qui vous permet de réinitialiser votre mot de
passe. Voir Réinitialiser le mot de passe ci-dessous.

Ouverture de session
Gestionnaire de bureau comprend la liste de toutes les sessions ouvertes actuellement. Si votre
nom n'y apparaît pas, tapez-le pour ouvrir une nouvelle session. Après l'ouverture d'une session, la
boîte de dialogue Connexion au serveur s'ouvre et vous demande votre mot de passe. Entrez votre
mot de passe, puis cliquez surOK.

Champ de
texte
Connexion

Si votre nom n'apparaît pas dans la liste Sessions ouvertes, tapez votre nom
d'utilisateur dans ce champ, puis cliquez sur Connexion. Une nouvelle session est
créée pour vous. Le contenu de ce champ peut être modifié.

Bouton
Connexion

Cliquez sur ce bouton après avoir saisi un nom d'utilisateur dans le champ. Un double-
clic sur un nom d'utilisateur dans la liste Sessions ouvertes déclenche
automatiquement cette fonction.

Bouton
Annuler

Ce bouton est destiné à interrompre une connexion en cours. Il est activé dès le
déclenchement d'une connexion.

Liste
Sessions
ouvertes

Cette liste contient les noms de tous les utilisateurs ayant ouvert une session sur cet
ordinateur. Un clic sur un nom d'utilisateur dans la liste déplace ce dernier dans le
champ Connexion. Un double-clic tente d'ouvrir la session.

Réinitialiser le mot de passe
Selon la configuration de votre système, une bannière de réinitialisation du mot de passe peut
apparaître en haut de Gestionnaire de bureau.

Un clic dans cette bannière lance l'interface Web ESSO-PR. Entrez votreNom d’utilisateur,
cliquez surOK et suivez les instructions pour réinitialiser votre mot de passe.
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Fermer les sessions

Les administrateurs peuvent mettre fin aux sessions utilisateur ESSO-KM depuis Gestionnaire de
bureau en cliquant sur l'option Fermer les sessions du menu Administration.

Dans ce cas, la boîte de dialogue 'S'authentifier en tant qu'administrateur' vous demande de saisir
des justificatifs d'administrateur avant d'autoriser cette action.

Entrez vosNom utilisateur/ID,Mot de passe et Domaine. Cliquez surOK.

La boîte de dialogue 'Fermer les sessions' vous demande alors de sélectionner la session à fermer.

Vous ne pouvez sélectionner qu'une session à la fois. . Sélectionnez une session dans la liste
déroulante Sessions ouvertes, puis cliquez sur Fermer la session. La session est alors retirée
de la liste Sessions ouvertes.

Cliquez sur Annuler pour fermer cette boîte de dialogue.
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Fenêtre Propriétaire de la session

La fenêtre Propriétaire de la session peut s'ouvrir dans le coin supérieur
droit de votre bureau pendant une session, selon la configuration de
votre système.

A partir de cette fenêtre, vous pouvez verrouiller l'affichage du
propriétaire de la session ou verrouiller votre session.
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Menu de l’icône de la zone de notification

Selon la configuration de votre système, l'icône Agent peut apparaître dans la zone de notification.
Pour afficher un menu de raccourcis des fonctions du logiciel, cliquez sur l'icône de la session dans
la zone de notification de Windows.

L'info-bulle de l'icône de la zone de notification affiche le nom de l'utilisateur connecté, par exemple
'ESSO-KM - Nom d'utilisateur' (où 'Nom d'utilisateur' est le prénom et le nom de l'utilisateur). Ces
informations sont récupérées lors de la synchronisation des données. Le nom d'utilisateur
n'apparaitra pas si aucune synchronisation n'a eu lieu au préalable.

Options du menu de la zone de notification

Configurer Lance Gestionnaire v-GO SSO qui affiche les comptes stockés,
vous permet d'ajouter, de supprimer et de modifier des
comptes, ainsi que de gérer les paramètres de la configuration.

Aide Affiche un sous-menu d’options comportant :

Oracle Enterprise Single Sign-on - Ouvre le fichier d'aide de
ESSO-LM.

Oracle Enterprise Single Sign-on Kiosk Manager - Ouvre le
fichier d'aide de ESSO-KM.

À propos - Affiche les informations sur la version de ESSO-LM
et ESSO-KM.

Arrêter Cette option est désactivée tant que ESSO-KM est en cours
d'exécution.

Pause Désactive les connexions ESSO-LM, y compris les fonctions
Demande automatique et Reconnaissance automatique, et
l'option de menu Connexion avec ESSO-LM, ci-dessous.

Verrouiller la session Verrouille la session en cours.

Connexion avec ESSO-LM Engage ESSO-LM à fournir des informations lors d’une
demande de connexion.
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Verrouillage et déverrouillage des sessions

Les méthodes suivantes permettent de verrouiller une session :

l Le bouton Verrouiller la session de la fenêtre Propriétaire de la session.
l Cliquez sur le menu de l’icône de notification ESSO-KM, puis sur Verrouiller la session.
l Lorsqu'il est configuré avec une carte à puce, un badge ou un autre authentificateur à
détection de présence, ESSO-KM verrouille automatiquement la session si l'authentificateur
fort n'est plus présent (soit retiré du lecteur, soit hors de portée).

l Minuterie de l’économiseur d’écran. ESSO-KM verrouille la session au moment du démarrage
de l’économiseur d’écran du kiosque.

l Appui sur la touche Windows + L (sousWindows XP)
l Arrête ESSO-LM.
l Toute activité provoquant généralement le blocage du bureau entraîne également le
verrouillage de la session par ESSO-KM.

l CTRL + ALT + SUPPR

Les méthodes suivantes permettent de déverrouiller une session :

l Lorsqu'il est configuré avec une carte à puce, un badge ou un autre authentificateur à
détection de présence, ESSO-KM ouvre automatiquement une session lorsque
l'authentificateur fort est détecté (soit inséré dans le lecteur, soit à portée).

l La session en cours peut être déverrouillée depuis Gestionnaire de bureau. Il suffit pour cela
de sélectionner votre nom et de saisir à nouveau vos justificatifs.
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